SPLOSNI POGOIJI

in povprasevanja.

Prijave potnikov za programe ogleda Sportnih prireditev sprejema TENTOURS in druge
pooblas¢ene turistitne agencije do zasedenosti prostih mest, vendar najkasneje do 14 dni
pred odhodom. V primeru, da razpisne moznosti na posameznem programu to dopuscajo,
je prijava moZna tudi znotraj 14-dnevnega roka.

CENE izletov in vstopnic so izrazene v EUR. TENTOURS si pridrzuje pravico spremeniti
ceno v skladu z gibanji navzkriznih tecajev na deviznem trZiScu.

Ob prijavi je potrebno placati 40% varscine osnovne cene aranzmaja, preostanek pa do
14 dni pred odhodom, ¢e v programu ni dolo¢eno drugace. Ob dokonénem placilu boste
dobili tudi natan¢na navodila glede samega aranzmaja. V skladu z 900. ¢lenom Zakona o
obligacijskih razmerjih si pridrzujemo pravico spremeniti ceno potovanja ali v skladu z 902.
¢lenom istega zakona potovanje odpovedati, to je v primeru manjSega Stevila prijavijenih
potnikov, kot je navedeno v posameznih programih.

VSTOPNICE. Celoten znesek oziroma ceno vstopnice je potrebno plaéati ob prijavi oz.
narocilu vstopnice. Rezervacija, prednarocilo ali informativno narocilo ni mogoce. Narogilo
vstopnic je nepreklicno, odpoved ni mogoca, Ze placanih kupnin se ne vraca, ampak se
izroci naro¢ene vstopnice kupcu. Odstopnine pri nakupu vstopnic ni mogoce vplacati. To
velja tudi pri programih z organiziranim prevozom - narocilo vstopnic je nepreklicno. Na
prodajnem mestu potnik dobi navodila, koliko ¢asa pred odhodom so Se mozna vplacila
za posamezne vstopnice. TENTOURS zagotavlja samo tiste cene vstopnic, ki so v celoti
vplacane v s programom dolocenem roku. TENTOURS zagotavlja dolo¢eno $tevilo vs-
topnic za posamezno prireditev in za te vstopnice veljajo cene, navedene v posameznem
programu. Za dodatno naroCene vstopnice ne more zagotoviti cen, ki so objavljene v
posameznem programu. Cene vstopnic so izrazene v EUR. TENTOURS si pridrzuje
pravico spremeniti ceno ¢e se spremenijo tecaji referenénih valut.

TENTOURS ne sprejema nikakrSne materialne odgovornosti, ¢e pride do spremembe
tekmovalnega programa ali morda odpovedi tekmovanja. Ravno tako TENTOURS ne pre-
vzema nikakrSne odgovornosti, ¢e pride do sprememb cen vstopnic s strani prireditelja.
TENTOURS o takih spremembah potnike nemudoma obvesti. V primeru, da TENTOURS
odpove program, ima potnik pravico do povracila vplatane cene aranzmaja, nima pa
pravice do povracila kupnine vstopnic. Vstopnice potniki dobijo ob odhodu (torej na avto-
busu ali na letalis¢u), v primeru individualnega aranZmaja jih po$ljemo po posti en teden
pred posamezno dirko. Na prodajnem mestu boste tudi dobili navodila, koliko ¢asa pred
odhodom so e mozna vplacila za posamezne vstopnice, vsekakor velja pravilo ponudbe

INDIVIDUALNI PAKETI so namenjeni posameznikom in manjsim skupinam. Sestavljeni
so tako, da si lahko ogledate posamezno dirko. Vas odhod ni odvisen od Stevila prijavijenih
oseb. Stevilo paketov je omejeno in TENTOURS zagotavlja* objavljeno ceno (*prosimo
preberite tudi poglavje o letalskih prevozih) le za doloceno Stevilo paketov. V primeru pri-
jave po zapolnitvi mest vam sporo¢imo najnizjo mozno ceno za omenjeni paket. Na Zeljo
vam izdelamo individulani paket Cisto “po meri” tako za ogled dirk, ki so navedne v tem
katalogu, kot tudi za vse ostale dirke, ki niso navedene v tem katalogu.

HOTELSKA NASTANITEV pri individualnih paketih. Na voljo so hoteli z dobro lokacijo. V
primeru kasnejSih prijav - ko se zapolnijo mesta, ki jih je TENTOURS predvidel za pakete,
vam poiS¢emo nastanitev, ki je v danem trenutku na voljo. V tem primeru je mozna slabSa
lokacija ali visja cena nastanitve. V ¢asu velikih prireditev je izredno povpraSevanje po
nastanitvenih objektih in le pravocasna (zgodnja) rezervacija vam bo zagotovila primemo
nastanitev. Pri individualnih paketih je potrebno upoStevati lokalno kategorizacijo nastan-
itve in predvidene Case prijave oz. odjave. Okvirni Casi za prijavo predvidoma po 14.00 uri
na dan prihoda in za odjavo predvidoma do 10.00 na dan odhoda. Na recepciji se lahko
dogovorite kje vam shranijo prtljago v primeru kasnejSega odhoda letala.

LETALSKI PREVOZI so izkljuéno v pristojnosti letalskih druzb in nanje TENTOURS nima
vpliva. Letalski prevoznik lahko spremeni ceno in ¢as prevozov, letaliskih in varnostnih
pristojbin in dodatka za gorivo brez predhodnih obvestil. Enako lahko spremeni pogoje
prenosa dovoliene prtljage, tako rocne, kot oddane, postopek kontrole potnikov in prtljage.
Pravica letalskega prevoznika je, da zaradi tehnicnih ali organizacijskih razlogov spremeni
dan, ¢as leta, vrsto letala ali ponudi nadomestni let. Iz teh in iz organizacijskih razlogov (up-
oraba drugega letalskega prevoznika, zaradi zasedenosti kapacitet, spremembe cene) si
dovoljujemo pravico do spremembe kraja, datuma, ¢asa leta, vrste letala, letalskih linij (npr.
trikotni leti, dodatna vmesna pristajanja, menjava letalid¢a...). Spremembe letov lahko nas-
tanejo tudi v Casu, ko je katalog Ze izdan, zato so dnevi in ¢asi letov informativni in doloceni
ve€ mesecev vnaprej pred vasim odhodom. Zato so vsi podatki navedeni v katalogu zgolj
informativne narave in niso obvezujoci.

Splosni in posebni pogoji in navodila za turistiéne programe so sestavni del tega
programa in so na voljo na http://www.tentours.si/sl/pogoji-poslovanja ali v agenciji
TENTOURS in na prodajnih mestih kot posebna tiskana priloga.
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